Informac¢na povinnost’

Spolo¢nost’ Sluzby pre domové Kkotolne, s.r.o. spraciiva osobné tdaje v stulade s Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ,,GDPR®). Na zaklade tohto Nariadenia
bol na Slovensku prijaty zdkon ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,,zakon €. 18/2018).

Udaje o prevadzkovatelovi
Identifika¢né udaje

V pripade spractivania Vasich osobnych udajov je prevadzkovatel'om spolo¢nost’ Sluzby pre domové
kotolne, s.r.o., so sidlom Kratka 7648, 911 01 Trencin , ICO: 50 638 734, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Trencin.

Kontaktné udaje

K dispozicii sme na uvedenej adrese, kontaktovat’ nds mozete aj prostrednictvom elektronickej posty
na adrese: info@teplotn.sk alebo telefonnom cisle: 032/65 234 94 . V pripade, ak sa Vasa ziadost’
tyka ochrany osobnych udajov, napiste nasej osobe zodpovednej za ich ochranu. Kontakt na fiu najdete
nizsie.

Kontaktné idaje zodpovednej osoby

Prevadzkovatel’ Sluzby pre domové kotolne, s.r.o. ma v oblasti ochrany osobnych udajov menovanu
zodpovednu osobu, ktori mézete kontaktovat’ s otazkami tykajucimi sa spracivania osobnych udajov
a uplatiiovania prav v zmysle zdkona ¢.18/2018.

Meno a priezvisko: Mgr. Andrea Cingelova, PhD.
Email: zodpovednaosoba@spbtn.sk

Zasady spracuvania osobnych udajov

Vase osobné daje spracovavame zakonnym a transparentnym spdsobom, v nevyhnutnom rozsahu, po
dobu nevyhnutni na splnenie ucelu spracuvania. Dbame na to, aby osobné udaje boli spravne
a v pripade potreby aktualizované. ZabezpeCujeme ochranu osobnych udajov pomocou primeranych
technickych a organizaénych opatreni pred neopravnenym, ¢i protipravnym spracovanim, pred
nahodnou stratou, zmenou, znic¢enim, poSkodenim alebo neopravnenym poskytnutim. Pristup k VaSim
osobnym udajom budi mat vylu¢ne osoby poverené prevadzkovatelom na spractivanie osobnych
udajov, ktoré ich spractivaji na zaklade pokynov prevadzkovatel'a v sulade s bezpe¢nostnou politikou
prevadzkovatel'a a prislusSnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Pri spractivani osobnych tidajov naSou spolo¢nostou ste dotknutou osobou, t.j. fyzickou osobou, ktorej
osobn¢ udaje sa spractuvaju.

Pokial' ste nas§im klientom spracivame Vase osobné tidaje za ucelom plnenia zmluvného vztahu,
taktiez mozu byt’ spracivané za ucelom marketingu s cielom informovat’ dotknuté osoby, o ktorych je
mozné predpokladat’ zdujem, o nasich sluzbach.

Vase osobné tudaje mozZzeme spracuvat tiez v ramci plnenia povinnosti prevadzkovatela ako
zamestnavatela, ak ste napriklad rodinnym prislusnikom zamestnanca alebo jemu blizkou osobou.

Ucel spraciavania osobnych udajov a pravny zaklad spracivania osobnych udajov

Vase osobné idaje budi spractivané na zaklade osobitnych pravnych predpisov a ucelov, ktoré st
stanovené prevadzkovatel'om. Tieto s jednotlivo uvedené v Zazname o spracovatel'skych ¢innostiach.




Identifikacia prijemcov
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Prenos osobnych tdajov do tretich krajin

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie sa neuskutociiuje.
Automatizované individuilne rozhodovanie

Osobné udaje nebudt pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.
Doba uchovavania osobnych udajov

Na uchovavanie osobnych udajov, ktoré o Vas spracivame sa vztahuje zakon ¢. 395/2002 Z. z. o
archivoch a registraturach v spojeni s Registratirnym planom prevadzkovatel’a.

Pre podrobnejsie informacie o G¢eloch spractivania Vasich osobnych uidajov, pravnych zédkladoch
a dobe uchovavania prosim kliknite na Zéznamy o spracovatel'skych ¢innostiach.

Prava dotknutych osob
» pravo odvolat’ poskytnuty sthlas

V pripadoch, ked’ je spracovanie osobnych udajov zaloZzené¢ na Vasom sthlase, mdzete tento suhlas
kedykol'vek odvolat’. Sthlas mézZe byt odvolany rovnakym spdsobom, akym bol udeleny. Odvolanie
suhlasu nema vplyv na zédkonnost’ spracovania osobnych udajov na zaklade Vasho sthlasu pred jeho
odvolanim.

» pravo pozadovat pristup k spraciivanym osobnym tidajom

Ako mate ako dotknuta osoba pravo pozadovat’ od spolo¢nosti Sluzby pre domové kotolne, s.r.o. ako
prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaji osobné udaje, ktoré sa Vas tykajt, a ak tomu tak
je, mate pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym tdajom a aj d’alSie informéacie v zmysle GDPR (¢l. 15).

» pravo na opravu

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby spolo¢nost Sluzby pre domové kotolne, s.r.o. ako
prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne, nepresné, alebo neaktualne osobné tidaje,
ktoré sa Vas tykaji. So zretel'om na ucely spraciivania mate pravo na doplnenie neuplnych osobnych
udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.



» pravo na obmedzenie spractivania

Za urcitych okolnosti mate ako dotknutd osoba pravo poziadat’ nas o obmedzenie spracuivania
Vasich osobnych udajov. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, Ze osobné udaje, ktoré o Vas
mame, moézu byt nepresné alebo ked si myslite, Ze uz Vase osobné tidaje nepotrebujeme
vyuzivat’

» pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat’ nas o prenos osobnych udajov, ktoré ste ndm poskytli, na
inu tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost’ sa vsak tyka len osobnych udajov, ktoré
sme od Vas ziskali na zaklade sthlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.
Spractivanie predmetnych osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami a prenos
tychto osobnych udajov je technicky mozny.

» pravo na vymaz

Mate pravo nas poziadat’ o vymazanie Vasich osobnych udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje,
ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie st potrebné na naplnenie pévodného ucelu spractivania. Vase
pravo je vsak potrebné posudit’ z pohl'adu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme mat’
urcité pravne a regula¢né povinnosti, o znamenad, ze nebudeme moct’ Vasej ziadosti vyhoviet'.

» Pravo na vznesenie namietky proti spracovaniu

Mate pravo namietat’ voci spracivaniu udajov, ktoré je zaloZzené na naSich opravnenych zaujmoch
alebo za G¢elom marketingu. V takomto pripade nebudeme d’alej spracovavat’ vase osobné tidaje, ak
nebudeme moct’ preukazat’ zavazné opravnené doévody prevazujice nad vasimi pravami a slobodami.
Ak vznesiete namietku proti spracovaniu, uved'te, prosim, ¢i chcete vase osobné udaje vymazat’ alebo
obmedzit’ ich spracovanie.

» Pravo podat’ staznost’

Ak sa domnievate, ze doSlo k poruseniu Vasich prav v suvislosti so s spracivanim Vasich osobnych
udajov, mate pravo podat’ staznost’ Uradu na ochranu osobnych udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava, webové sidlo: https://www.dataprotection.gov.sk/uoou/

Vyhradzujeme si pravo aktualizovat' tieto informdcie. Z tohto dovodu vam odporucame priebezne
sledovat tieto udaje. Tieto informdcie su ucinné od 25.5.2018.



